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PROFIL PROFESSIONNEL Etant titulaire d'un BTS en, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

oct. 2022 / mars 2023  Chargée de clientéele
Poste Colmar

Accueil clients, prise en charge

Gestion de comptes en banque des clients
Encaissement , affranchissement

Vente conseil produits bancaires, téléphonie,
courrier colis

sept. 2020 / juin 2022 Assistante Manager en Alternance
CONFORAMA Colmar

Gestion d'équipe de vendeur

Gestion des stocks

Suivi des performances du magasin et objectif
Mise en place des rayons , suivi des services
Accueil, vente et conseil clients,

gestion de rayon, mise en place des

produits en catalogues,

réapprovisionnement...

juin 2019 / sept. 2022 Serveuse polyvalente
AZ Reception
Accueil clients , service , encaissement

sept. 2018 / juil. 2019 Service Civique Ecole Elementaire Louis Pasteur

Traitement des dossiers

Secrétariat

Animation

Contribuer aux activités pédagogiques et éducatifs

juil. 2018 / sept. 2018 Hotesse de caisse

Super U Colmar

Accueil clients, Encaissement
rangement des rayons

janv. 2017 / déc. 2023  (Colmar

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022 BTS Management Commerce Operationnel - BAC+2
Centre de formation Saint-Jean COLMAR

/ juin 2018 Baccaulauréat technologique ST2S
Lycée Saint-André COLMAR

COMPETENCES

Outils bureautique, Pack Office
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais
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