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Réceptionniste, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / Réceptionniste
HOTEL WEST LODGE(69)
Accueil clients dont groupe de 56 
militaires,check in (validation badges accès aux 
espaces communs et 
chambres/apparts,studios),communication 
intra­services,check out,facturation, 
encaissement.

janv. 2016 / déc. 2019 Cariste
Manpower / Protectim Sécurité

janv. 2013 / déc. 2015 Aide logistique et commercial
Armée du Salut
Accueillir,renseigner ,orienter et servir le client 
sur la surface de vente. Seconder le directeur 
en son absence et résoudre les problèmes.

janv. 2004 / déc. 2011 Technicien en logistique d'entreposage
Omnivis
CARISTE 1, 3 et 5 Stockage ,rangement des 
rayons. 
Réceptionner ,vérifier et expédier les 
marchandises. Assurer le service après ­vente, 
gérer et contrôler le stock Informatique. 
Communiquer par téléphone en Anglais avec 
les fournisseurs étrangers, les accueillir. Former 
les intérimaires.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2023 Réceptionniste (stage découverte); Réservation mail et téléphonique,
check in/out, facturation encaissement sur Logiciel Mister Booking
HOTEL WEST LODGE(69)

/ juin 2022 Impulsion ­ Verneil Formation Définition et mise en place d'un projet
professionnel

/ juin 2021 CACES R489 1A et 3
CFPL Lyon

/ juin 2021 Basics of supply chain Management
AGILEA Lyon

/ juin 2016 CACES 1,3 et 5
ACCP Logistique ­ Baland (01)

/ juin 2014 Gestion informatisée des stocks
ACCP Logistique Baland (01)
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/ juin 1991 Baccalauréat (Américain) ­ BAC

COMPETENCES

Confluence

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Français
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