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Agent d'Escale, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2019 / janv. 2020 Technicienne Passage
O.C.A
Briefing aux Agents d'Escale avant et aprés les enregistrements.

Vérifier que les procédures compagnies sont bien respectées par les Agents d'Escale.

Gérer la zone d'enregistrement et d'embarquements.

oct. 2007 / Stage Agent d'Escale
Air France

janv. 2007 / déc. 2022 Agent d'Escale
0O.C.A Orly Customer Assistance

Enregistrer, embarquer et Vérifier les formalités de voyage de chaque passager
jusqu'a destination
finale.

DIPLOMES ET FORMATIONS

juin 2022 / janv. 2023 NEXT FORMATION Newsletter, note de cadrage, note de service, e-mails
sept. 2006 / juin 2007 1 ére année BTS Assistante de Direction - BAC+2

/ juin 2007 F.A.S Formation Agent d'escale Procédures d'enregistrement et
d'embarquement des passagers, procédures d'enregistrement des
bagages et encaissement de - BAC+6 et plus

sept. 2005 / juin 2006 Baccalauréat Professionnel Secrétariat - BAC

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais
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