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Collaborateur de magasin, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2020 / Collaborateur de magasin
Aldi Dottignies­Mouscron

oct. 2014 / Serveuse
Point Com Mouscron Serveuse­CDI
* Service de salle 
* Prise des commandes 
* Plonge 
* Gestion du frigo boisson (DLC) 
* Nettoyage après chaque service (midi­soir) 
* Vérification du stock de boissons alcoolisées 
* Aide des préparations (viandes, assiettes, sauces)

juil. 2014 / Caissière­intérimaire
Sport direct Mouscron­ H&M Mouscron
* Gestion de la caisse 
* Marchandising (mise sur cintre, mise en rayon, présentation des rayons) 
* Conseil auprès de la clientèle, analyse des besoins 
* Responsable de cabines 
* Gestions des appels téléphoniques (entrants, sortants)

juin 2014 / Vendeuse­Conseillère
ZEB Mouscron
* Gestion de la caisse 
* Transfert d'articles 
* Rangement et nettoyage du magasin 
* Livraison 
* Marchandising 
* Conseil auprès de la clientèle, analyse des besoins 
* Encodage de diverses données (Carte de fidélité, carte cadeau) 
* Gestions des appels téléphoniques (entrants, sortants) 
* Préparation du magasin pour les soldes

janv. 2013 / Vendeuse­Conseillère
Hubs Mouscron
* Marchandising 
* Rangement et nettoyage du magasin 
* Conseil auprès de la clientèle, analyse des besoins

janv. 2012 / janv. 2013 Animatrice d'enfants
Jeunesse et santé Mouscron Mutualité Chrétienne
* Préparation et participation des activités 
* Préparation des repas, goûter 
* Surveillance de la sieste 
* Rangement et nettoyage du matériel et local utilisé

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2014 Techniques commerciales
Formation Forem­ManPower Mouscron
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sept. 2007 / juin 2013 3éme secondaire professionnel Option : Puériculture
Institut Saint­Charles Dottignies

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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