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Femme de ménage, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / Femme de ménage
Ménage de chambre Lyon, France PRO IMPEC / Appart Hôtel "Appart'City"
* Preparation de chambre avant entrée 
des clients et pendant le séjour 
* Dépoussiérer, nettoyer les surfaces 
* Surveillance de l'état des chambres

janv. 2021 / déc. 2022 Serveuse
Pirin / Bansko Pirin et Golf, Hôtel Restaurant 5 étoiles Bulgarie
* Travailer avec des menus différents 
* Communication avec des clients

janv. 2020 / Albena, Bulgarie Ralitsa Aquaclub, Hôtel 4 étoiles
* Preparation de chambre avant entrée 
des clients et pendant le séjour 
* Dépoussiérer, nettoyer les surfaces 
* Surveillance de l'état des chambres

janv. 2019 / Serveuse
Slantchev Briag Aqua Nevis Club, Hôtel 4 étoiles Bulgarie
* Travailer avec des menus différents 
* Communication avec des clients

janv. 2018 / Femme de ménage
Sables d'or du casino Bulgarie Havana, Hôtel Casino 4 étoiles
* Entretien et ménage des tables de jeu 
dans la salle du casino 
* Garder la salle de jeu propre

janv. 2016 / déc. 2022 Communauté des bénévoles ­ JDC (The Joint) Poltava, Ukraine
bienfaisance visant à améliorer la situation des 
couches de la population socialement non 
protégées et des membres de leur famille.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2017 Management de l'Hôtellerie / Formation et Stage
Albena, Bulgarie Laguna Beach, Hôtel 4 étoiles

sept. 1990 / juin 1995 Economie et Management / Bac + 5 ­ BAC+6 et plus
Kiev, Ukraine Institut de Commerce et d'Econ omie de Kiev

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Italien Bilingue

Russe Bilingue

Français Courant
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Basque Courant

CENTRES D'INTERETS

littérature étrangère, l'architecture d'intérieur, danse, voyages, Volley­ball
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