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CONSEILLER CLIENT, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / CONSEILLER CLIENT
Sitel France, Romainville

Gestion téléphonique
Maitrise des outils informatiques
Relationnel

janv. 2019 / déc. 2021 SECRETAIRE ADMINISTRATIF
Entreprise de nettoyage, Stains

Gestion de clientéle

Gestion téléphonique

Mise en place de rendez-vous
Gestion des plannings
Inventoriste

Ménage

janv. 2018 / mars 2018 RECEPTIONNISTE
Hotel F1 ,Saint-Denis -93200

Accueil clients
Gestion téléphonique
Gestion des plannings

janv. 2017 / déc. 2019 Hote de caisse
Adecco, Paris
Vente et mise en rayon des vétements
Conseil client
Ouverture du magasin
Héte de caisse
Réception de colis
Réceptionniste (nuit et jour)
Street marketing

/ SECRETAIRE ADMINISTRATIF

Schneider Electric, Reuil-Malmaison - 92093 / 2018

Gestion de clientéle
Gestion des plannings
Organisation d'événements
Conseil client

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / LICENCE LANGUES ETRANGERS APPLIQUES - BAC+3

Saint Denis Paris 8- 93200

/ BACCALAUREAT SCIENCE ET TECHNOLOGIES DU MANAGEMENT ET DE LA

GESTION - BAC
Paul Eluard Saint Denis- 93200

/ LICENCE DE DROIT - BAC+3

Villetaneuse la Sorbonne Paris-Nord - 93430
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COMPETENCES
Word, PowerPoint, Google, Drive, Excel
COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Francais

CENTRES D'INTERETS

Cinéma, Sport, Voyages
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