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Assistant de entrepot, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

déc. 2015 / Assistant de entrepot
The Cotton Group
aupreés de l'entreprise KATOEN NATIE en Belgique

avr. 2015 / déc. 2015 Assistant de gestion de I'entrepot Decathlon auprés de I'entreprise
KATOEN NATIE a St Martin de Crau en France

* Tri des colis
* Préparation de commandes

avr. 2013 / mars 2015 Assistant

Responsable de I'entrepét DECATHLON auprés de I'entreprise KATOEN
NATIE en Belgique.

* Tri des colis

* Contréle CFP : vérification et contréle des colis prélevés

* Gestion d'équipe : préparation du travail des équipes

janv. 2013 / avr. 2013 Barmaid
Barmaid au CARLUCCIO'S (Londres)
* Service au bar et en salle
* Accueil des clients

* Prise de commandes et gestion des stocks
* Service de réclamation clients

juin 2012 / déc. 2012 Responsable Superviseur des ventes
AUNTIE ANNES PERFECT PRETZEL (Londres)
* Vente
* Gestion des commandes et des stocks
* Accueil et réception clients
* Gestion d'équipe : planning et contrdle qualité

aolt 2010 / avr. 2012 Assistante des ventes
PINGO DOCE S.A (Portugal)
* Accueil et renseignements clients

* Gestion des commandes et des stocks
* Contréle qualité produit

juin 2009 / aoiit 2009 Agent de voyage
HALCON VIAGES
(Portugal)
* Accueil de la clientéle
* Réservations de voyages et des vols
* Relation client
* Marketing produit : voyages promotionnels...

DIPLOMES ET FORMATIONS
sept. 2007 / juin 2010 BAC Professionnel Tourisme; Formation au poste de Technicienne; de

Technicienne Information Service et Tourisme - BAC
EPROMAT; Portugal
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COMPETENCES

Microsoft word, Office, Power Point and Excel., Teseo software, Internet

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Courant
Francgais Bilingue
Portugais Courant

CENTRES D'INTERETS

Voyages, rollers, pilates, natation, Arts, musique, cinéma, littérature
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