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Consultant Infrastructure Service Sécurité, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2023 /

janv. 2023 / juin 2023

juin 2022 / janv. 2023

Teinssira Digital Consulting, Bonniéres sur seine

Création de la société SASU Teinssira Digital Consulting pour étre en freelance
apreés plusieurs années d'expérience

Consultant Infrastructure Service Sécurité
Groupe Sopra Steria, La Defense

Contexte de la mission:

La Direction Technique est chargée de I'implémentation, de I'exploitation et de la
maintenance de la plateforme technologique, ainsi que de I'ensemble des
Systemes d'Information (SI) hors production (métiers, collaboratifs, etc.).

Au sein de la direction technique, les SIs hors production regroupent I'ensemble
des applications, des machines, équipements d'infrastructures permettant aux
membres de réaliser leurs missions.

L'équipe SII est composée de responsable SI.

Le besoin sur les chantiers SII est double:

1. Appuyer le RSI dans la bonne réalisation de ses missions

2. Structurer les activités du péle SIT

Travaux réalisés:

1/ Appuyer le RSI dans la bonne réalisation de ses missions en :

Prenant connaissance de la feuille de route interne et des objectifs annuels

Sur cette base, fixer les priorités a la semaine (par exemple le lundi)

Suivre la bonne progression des travaux dans la semaine a l'aide d'un daily
Relancer le RSI sur les activités sur lesquelles il doit aboutir rapidement (par
exemple : obtenir un devis pour la formation Google)

Appuyer le RSI dans I'aboutissement des taches sur lesquelles il éprouve de la
difficulté (par exemple : rédiger une notice pour accompagner la mise en livraison
des téléphones)

Faire un reporting en fin de semaine sur les réalisations par rapport aux objectifs
prévus, les difficultés rencontrées le cas échéant, et les propositions de résolution,
a la direction et au directeur technique.

2/ Structurer les activités du pdle SII en :

Vérifiant que les outils de pilotage et de documentation sont ok : drive bien
organisé, fichier Excel avec le plan d'actions assorti d'échéance et une revue
réguliere

Etablissant un diagnostic des outils existants/manquants pour une activité de base
pour 100 collaborateurs (exemple : registre des collaborateurs / prestataires pour
la délivrance des badges et du matériel, process entrée sortie, existence d'une
revue du registre, outil de recensement du matériel et procédure pour identifier a
guel moment faire les commandes en fonction du niveau de disponibilité et des
projections de recrutement, fichier de contact des prestataires, fichier de suivi des
licences, maintenance et revue de la cartographie des applicatifs etc.)

Cadrant et pilotant des projets de grand ampleur (mise en place d'un outil de
gestion documentaire).

Environnement Technique: Microsoft(Azure AD, Intunes, Microsoft 10/11&
Windows,, Office365), Google(Console Google,compte Google, Google
Workplace), Téléphonie Mobile(Android). Gestion de parc PC et Mobile (Intunes ).
Environnement Cloud. Sauvegarde Monitoring d'infrastructure IT. Des réseaux
(protocoles IP ) : TCP/IP , Routage / Commutation , WIFI et des systémes
communicants associés

Outils: Daklan,Slack,Daily

Chef de Projet Technique migration des
Groupe OnePoint, Paris 16 eme

Contexte de la mission:
La mission consiste au pilotage des livraisons
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juin 2020 / juin 2022

Coordinations des travaux avec hébergeurs externes

Suivi des projets études

Dans ce cadre, la mission d'expertise d'ingénierie poste de travail Cloud OPs
(Opération & Systéeme)

Travaux réalisés:

S'assurer du respect des jalons, suivi planning des livraisons, communication
Monter une taskforce en cas de besoin

Assurer un suivi / état d'avancement de toutes les recettes

Animer le comité hebdomadaire MOA / MOE

Animer / Mener des points de synchronisation avec I'hébergeur externe
Assistance aux Etudes sur les environnements

Communication sur la disponibilité des applications sur les différents
environnements

Activités de recette technique sur les environnements, interlocuteur avec I
hébergeur pour les livraisons.

Travaux réalisés:

Expert Ingénierie poste de travail

Evolution du socle Windows 10

Mise a jour continue du Master Windows 10 et upgrade des postes déployés.
Troubleshooting avancé.

Amélioration de l'expérience utilisateur a l'aide de rapports édités

Scripting PowerShell

MCO VDI pour la partie poste de travail (citrix)

L'administration SCCM

La documentation et formation de N1 et N2

La gestion des tickets support N3 PDT (incident et demande)

Chef de Projet Technique de digitalisation
Veolia Eau France, Paris Saint Maurice

Contexte de la mission:

Dans le cadre du projet Satawad(Secure AnyTime, AnyWhere, Any Device) un
environnement numérique plus mobile et plus sécurisé: Déploiement de 1500
imprimantes digitalisées Lexmark Cloud dans toute la France pour permettre a
ces 2500 utilisateurs d'imprimer partout ou ils sont sur n'importe quel appareil de
maniére sécurisée en s'authentifiant a partir de son adresse mail google.
Equipes projet: DSI des 9 régions, L'équipe support infogérant SCC de plus de
200 personnes.

Travaux réalisés:

Mise en place de la Gouvernance mensuelle projet avec les Sponsors

Mise en place de la gouvernance hebdomadaire projet avec les DSI des 9
régions Veolia France

Mise en place des réunions hebdomadaires avec les parties prenantes
Lexmark

Audit et Inventaires du parc des imprimantes Veolia Eau France (9 régions
avec 1500 imprimantes et 25000 utilisateurs)

Migration des serveurs d'impression sécurisés vers le Google Cloud et
décommissionnement des serveurs d'impressions locales

Migration des adresses IP des imprimantes vers un VLAN dédié

Mise en place du Dashboard KPI de suivi de déploiement des imprimantes
migres dans le Cloud

La sécurisation des imprimantes migrées dans le Cloud

Mise en place les procédures techniques d'exploitation, d'utilisation des
imprimantes Cloud

Optimisation du parc des imprimantes Veolia eau France

Optimisation des colts des impressions

Formation des référents régionaux pour la Gestion du parc des imprimantes
de leurs régions

Délivrer les livrables du projet

Rédaction et mise a jour de la documentation technique

Management d'une équipe en charge du support informatique de proximité
Gestion du planning de déploiement

Mise en place des plans d'actions

Préparation et animation du comité technique

Calcul et analyse des indicateurs contractuels

Contréle de la bonne application des processus et procédures

Référent technique

Résoudre des incidents de niveau 3

Outils / Progiciels:

La Console Lexmark de la Gestion du parc imprimante(Fleet Management), La
console Admin Google, ChromeOS, ChromeBook, Poste Windows 7,10, Citrix,
Téléphone(Android, Ios)
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juin 2019 / juin 2020

janv. 2018 / juin 2019

Tech Lead Digital Workplace & Solutions

Contexte de la mission:

Le projet SATAWAD (Secure AnyTime, AnyWhere, Any Device) vise a accélérer
le développement des outils collaboratifs a disposition des salariés de Veolia et a
rendre leur environnement de travail plus mobile et plus agile au sein d'une
infrastructure hautement sécurisée. Les solutions Digitales autour du poste de
travail de I'utilisateur. les solutions permettant de répondre aux usages /besoins
de l'utilisateur au travers de I'environnement digital Google.

Travaux réalisés:

Accompagnement a la transformation de I'environnement utilisateur vers le
digital Google G-Suite

Collecte, analyse et Transformation des Usages(proposition d'alternative
Saas,developpement )

Industrialisation(script) et réalisation de dashboard(google Apps Script,
Sheets,DataStudio,BigQuery)

Réalisation et présentation Slides

Préparation et animation du comité technique

Animation des comités Opérationnels avec les clients

Google Workspace incluant le SSO, Google MDM (Mobile Device

Management), Google Dévices

I'application et au suivi des directives Sécurité & Conformité du Groupe liées

a la Digital Workplace.

Outils / Progiciels:

Google Gsuite Workplace, Chrome OS,DataStudio, BigQuery,Appscript

Vie

Veolia Eau France, Paris Saint Maurice

Contexte de la mission:

Gestion, optimisation des couts de facturations des 2500 comptes Googles Veolia
Eau France et mise en place des normes de créations et de sécurisation de ces
comptes Googles.

Travaux réalisés:

Audit et création des comptes Google

Normes de Création des comptes

Régles de Gestion des comptes

Analyse non conformités

Mise en conformité des comptes administrateurs Google

Etudes des comptes nons sécurisés (2FA)

Gestion des mots de passe des comptes googles

Traitement des docs partagés des comptes Google supprimés

Usages des Googles Groupes/comptes génériques

Régles de Gestion de Google Group

Gestions des comptes google saisonniers

Optimisation des Comptes Googles VEF

Rédaction des KB pour le support N1( gestion MCO)

Mise en place du processus de mise a jour de versions Chrome
Sécurisation du Chrome Web Store PC dedié Veolia Eau Frnace

Mise en service inventaire des extensions Chrome Chromebook et PC

Mise en service inventaire des modules complémentaires Chromebook et PC
Rationalisation des canaux de communication autour des solutions et
catalogues

Dashboard pilotage parc Chromebook (sécurité, obsolescence, usage, cmdb
Administration de la Console Google

Administration et optimisation des comptes Google

Optimisation de I'administration des ressources Google

Remise en conformité administration AD Postes de travail (OU, GPO, RACI)
Optimisation de I'administration des ressources Google

Aide a I'adoption des solutions du Digital Workplace (compatibles Satawad)
Information et Assistance

Accompagnement dans le déploiement des solutions

Animation des communautés solutions

Etude de solutions matérielles et logicielles pour le Digital Workplace
Recherche de solutions

POC

Packaging de solutions

Gestion des solutions matérielles et logicielles pour le Digital Workplace
Gestion des demandes de solutions

Gestion du cycle de vie des solutions

Gestion des licences des solutions

Projet Digitalisation Satawad
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janv. 2017 / janv. 2018

janv. 2015 / janv. 2017

mars 2014 / déc. 2014

Contribution au chantier Poste de travail

Contribution au chantier Printing

Contribution au chantier Remédiation UDA

Contribution au chantier Remédiation UIA

Administration des régles de gestion et de sécurité liées au Digital Workplace
Poste de travail

Chrome

Chrome Web Store

Play Store

Outils / Progiciels:

Console D'administration Google, Chrome OS, Google Workspace, GPC

Tech Lead AWS
Veolia Eau France, Paris Saint Maurice

Contexte de la mission:

Au sein des équipes IS&T Eau France dans un contexte de transformation agile et
de construction de Cloud privé, ma mission au sein du domaine couvre les
aspects suivants:

Travaux réalisés:

Pilotage des choix d'architecture et d'orientation technologique en lien avec le
monde Aws

Accompagner les architectes dans la mise en ceuvre des solutions technigues
dans AWS

Implémenter des solutions et veiller a I'efficacité de ces derniéres

Mettre en ceuvre les solutions techniques dans des environnements Cloud
(Aws,Gcp,Azure)

Contributeur dans les projets "M2C"(Move To Cloud) des infrastructures
Legacy

Pilotage du MCO et refactoring des applications déja migrées.

Veille technologique et réalisations de POC(Proof of Concept)

Outils / Progiciels:

Aws, Gecp

Expert/Architecte Active Directory
Veolia Eau France, Paris Saint Maurice
Contexte de la mission:

Refonte, organisation et consolidation de I'architecture AD du groupe Veolia avec
la migration vers AWS en qualité d'expert Active Directory sous Windows analyse
des impacts de l'intégration de I'application annuaire.

Travaux réalisés:

Audit et remise en conformité de I'existant (AD, DNS) avec 12 domaines
Remise en conformité de l'architecture DNS

Sécurisation et Consolidation AD et DNS du GROUPE VEOLIA

Modification de la topologie AD : maillée vers I'étoile

Vérification des flux réseau pour Windows 2003 et 2016

Force proposition d'amélioration de la MCO (outil, process, documentation)
Planification de la migration

Pilotage d'un prestataire pour nous accompagner dans la migration.

Aide aux régions dans le « Move to Cloud » AWS de leurs serveurs
Construction d'un PRA afin de sécuriser la migration 2003 > 2012
Migration de I'AD de 2003 vers 2012

Participation et force proposition aux workshops sur la sécurité AD et de sa
gestion

Mise en place du chiffrement des postes de travail avec BitLocker

Création de script afin d'automatiser / auditer l'infrastructure
Développement de scripts, outils de synchro AD/Openldap

Référent technique sur les produits Microsoft

Migration et 'Installation configuration Administration des DC sur AWS
Veiller au respect des normes et des procédures de qualité et de sécurité
Installation configuration administration de WSUS sur AWS et EQUINIX
Migration des Vlan AD derriére un pare-feu

Installation et Gestion du serveur PKI

Résoudre des incidents de niveau 3

Outils / Progiciels:

Aws, windows, powershell, script

Ingénieur systémes & Réseaux

Ministere De La Justice, Paris

Contexte de la mission:

Etude et mise en place des serveurs dans les différents sites gérés par le
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janv. 2014 / mars 2014

ministere de la justice en Iles de France (prisons, gendarmeries, commissariats,
des centres d'insertions, des tribunaux)

Travaux réalisés:

Installation et gestion du systeme d'information

Mise en place de procédures techniques

Sécurisation du réseau et protection des données confidentielles

Gestion des comptes utilisateurs et droits d'accés

Analyse des besoins de l'entreprise et conception de solutions techniques
adaptées

Support technique et dépannage aupres des utilisateurs internes
Coordination des différentes étapes d'un projet lié & mon expertise

Mise a jour de la documentation technique

Veille technologique permanente

Installation des serveurs physiques de marque HP et DELL avec le rackage
des baies

Création des machines virtuelles via HyperV3 (Windows server 2012 R2 et
2008 R2)

VMWare et leurs affectés des réles de serveurs de fichiers, Contréleur de
domaine, DHCP, Dns, sonde (Linux Red Hat), Wsus

Migration des machines virtuelles d'un datastore a un autre ou d'un
hyperviseur a un autre ou d'un Esx a un autre avec Vmotion et P2
Installation, administration, configuration de L'AD (Active Directory)
Installation, administration, configuration du serveur DHCP

Installation, administration, configuration du serveur DNS

Installation, administration, configuration du serveur WSUS

Migration d'un serveur AD 2008 R2 vers un serveur AD 2012 R2,
Administrateur et gestion de serveur de fichier sur le réseau NAS,

Gestion des serveurs (Active Directory, GPO, scripting et automatisation,

création des comptes utilisateurs, sauvegardes, gestion des droits d'acceés,
gpo ...)

Outils de Gestion de parc informatique : WSUS, OCS Inventory, GLPI,
Masterisation / déploiement : WDS/MDT,

Assistance aux utilisateurs pour la résolution et le dépannage des incidents
serveurs, bureautiques, applicatifs et messageries

Gestion des postes et logiciels utilisateurs (automatisation, installation,
configuration maintenance, mise a jour,...)

migration et administration des serveurs : Windows Serveur 2003,2008,
2008R2,2012,2012R2 / Exchange & Windows clients,.

Administration et configuration des switch HP(3600,5500) et Juniper SG350
M

Rédaction de la documentation techniques (procédures dédiées au support
N1 &N2)

Outils / Progiciels:

windows, powershell, script

Ingénieur systémes & Réseaux
Mairie De Romainville, Paris Romainville

Contexte de la mission:

Mise en place d'un serveur DHCP sécurisé et administration du systéme
informatique.

Travaux réalisés:

Assurer la gestion du projet de la mise en place du serveur DHCP sécurisé
optimiser le réseau gréce a l'intégration de nouvelles applications
Actualiser et entretenir le matériel et les logiciels afin d'améliorer les
performances du reseau

Mettre en place et assurer le contréle des normes de sécurité (conditions d'
accés,mdp, etc..)

Créer et tenir a jour des tableaux de bord rendant compte des performances
ou des incidents réseaux

Configurer le matériel et installer les logiciels d'administration du réseau
Assurer la sauvegarde des données,

Former les utilisateurs et les assister en cas de panne (hotline),
Virtualisation sous Vmware

Configuration et gestion des switches Alcatel ,HP, des routeurs et wifi
Création et migration des Vlans

Administration de stations de travail : Windows 7/8, Outlook 2010

Mise en place d'une infrastructure Cyber-base.

Mise en place d'un serveur DHCP sécurisé

Administration D'active Directory.

Outils / Progiciels:

windows, powershell, script,vmware
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mars 2011 / juil. 2013

janv. 2005 / déc. 2009

Administrateur systémes &
D-FI, Paris Meudon

Contexte de la mission:

Gestion des systémes informations des différents clients du groupe DFI.
Travaux réalisés:

Gestion courante des tédches d'exploitation et le contréle des applications
Gestion des appels entrants

Gestion et résolution des incidents (surveillance, diagnostics, intervention,
escalade)

Gestion des supports magnétiques/Suivi des sauvegardes (disque, robot,
changement des bandes)

Restauration de fichiers sur Arcserv, Symantec Backup Exec, Networker,TSM
Gestion quotidienne des sauvegardes BESR et Backup Exec ,TSM

Support utilisateur niveau 2/3, proximités et distance (Dameware, VNC,
Teamviewer, Netviewer

Rédaction et maintien a jour des documentations

Support de téléphonie mobile (Blackberry) Activation entreprise via serveur

BES

Gestion et administration des serveurs clients

Création des comptes, des groupes, des mails in et des bases Archives lotus
Note.

Gestion de travaux sur AS400

Rédaction de procédures d'exploitation, régles d'utilisations, documentations
et formation

Gestion du parc Informatique GLPI

Gestion des pannes serveurs Clients (création des tickets d'intervention Chez
IBM,HP)

Administration des comptes avec I'Active directory.

Déploiement de mise a jour des postes clients via WSUS.

Création de masters pour les postes de travail et serveurs

Configuration et installation d'imprimante réseau.

Outils / Progiciels:

Windows, powershell, script,Arcserv, Symantec Backup Exec, Networker,TSM,
sauvegardes BESR et Backup Exec ,TSM,serveur BES,GLPI;0S400

Administrateur systémes & Réseaux Sous
Groupe Pizza Hut, Paris Nanterre

Contexte de la mission:

Gestion des systémes d'informations et maintient en condition opérationnelle des
différents sites (restaurants) pizza hut FRANCE.

Travaux réalisés:

Supervision -monitoring autour des équipements réseaux

Gestion et résolution des incidents (surveillance, diagnostics, intervention,
escalade)

Gestion du parc informatique GLPI

Gestion et administration des serveurs

Création, gestion et administration des comptes utilisateurs

Outils / Progiciels:

Linux,CenteOS, RedHat

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ déc. 2022

/ oct. 2022

/ aolt 2021

/ juin 2021

/ janv. 2018

/ juil. 2017

Microsoft Certified : Azure Solutions; Architect Expert (AZ-305) - BAC+5
Associate (AZ-104)

Chef de Projet (Gestion Avancée Projet GAP)
Orsys, Paris

Chef de Projet (Gestion Opérationnelle de juil; Projet GOT)
Orsys, Paris

Google Certified Associate G-Suite

Architecture AWS (amazone Web services); Global knowledge - BAC+5
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Paris Nanterre

/ déc. 2016 SysOP Administrator AWS (amazone Web) - BAC+5
Global Knowledge, Paris Nanterre

/ juin 2014 Ingénieur Systémes et Réseaux : Préparation; Titre Certifié Pro Niv I
(Bac +5) - BAC+6 et plus

Ecole Sup, Paris

/ janv. 2014 Microsoft Certified Professionnel

/ juin 2010 Administrateur Systémes et Réseaux Unix et; Windows (BAC+4) - BAC+4
Greta de la défense, Paris Defense

/ juin 2005 Licence L3 Mathématiques Informatiques; Appliquées Aux
Sciences(MIAS) (BAC+3) - BAC+3

Université Paris 5 René Descartes, Paris

/ juin 2004 Deug Mathématiques Informatiques; Appliquées Aux Sciences(MIAS)
(BAC+2) - BAC+2

Institut Galilée Université Paris 13, Paris

COMPETENCES

Active Directory, AWS, Apache, Ios, google Apps, Oracle, Azure AD, cmdb, bash, BigQuery, BitLocker, C,
C++, Centos, Chrome OS, citrix, XenApp, Cloud, comptes utilisateurs, DC, DNS, Debian, DHCP, Eclipse,
Ethernet, Gestion des mots de passe, GLPI, Google Cloud, Gcp, G-Suite, Gsuite, Html, HyperV, Hyper-V,
hyperviseur, AS400, IIS, parc informatique, PKI, Ingénieur Systéme, Java, JavaScript, Juniper, Landesk,
Linux, Antivirus, lotus Note, Lotus Notes, machines virtuelles, datastore, équipements réseaux, Access,
Azure, AzureAD, Excel, MS Project, SQL Server, Visio, Visual Studio Code, Windows, Windows 10,
Windows 7, Migration des serveurs, Office 365, Ms Office, Outlook, MySQL, NetBackup, Netscaler,
Office365, Openldap, 0S400, Postgresql, protocoles IP, Raid, Linux Red Hat, RedHat, Linux Redhat,
Remote Desktop, Route 53, routeurs, VLAN, Vlans, Scripting, serveurs de fichiers, ServiceNow, Web
services, Sharepoint, Sharepoint Online, Saas, Requétes SQL, Symantec, Symantec Backup Exec, Backup
Exec, synchro, SCCM, Systemes d'Information, systémes d'informations, TCP/IP, TCP-IP, Teamviewer,
WIFI, gestion du systeme d'information, Gestion des serveurs, Gestion du parc Informatique, Terminal
Server, Token-Ring, sauvegarde des données, Unix, Veeam, Virtualisation, VMWare, Esx, VMWare ESX,
PowerShell, Windows 2003, Windows server 2012 R2, Windows Server, WSUS

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Espagnol
Francais
Arabe

CENTRES D'INTERETS

Informatique (01net. entreprises.fr, Business & Technologies, Micro, Football, Basketball, Athlétisme,
Fitness
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