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HÔTESSE D'ACCUEIL, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2023 / sept. 2023 HÔTESSE D'ACCUEIL
OTESSA ­ FILIALE DU GROUPE CRIT
Accueil et assistance des passagers en zone d'enregistrement et à la 
dépose des bagages et gestion du flux/barriérage 
Préparation au passage du contrôle de police et des postes 
inspection filtrage 
Prise en charge des passagers VIP (Accès prioritaire)

févr. 2022 / juil. 2022 ÉQUIPIÈRE POLYVALENTE
BURGER KING
Respect de l'ensemble des normes de sécurité de l'enseigne, 
notamment des procédures de qualité et d'hygiène alimentaire. 
Réapprovisionnement de stocks. 
Encaissements (carte, espèces, tickets resto...) 
Préparation et conditionnement des commandes. 
Accueil des clients. 
Prise de commandes.

janv. 2022 / févr. 2023 ASSISTANTE
FIFA CLUB WORLD CUP ­ MOROCCO
Assistance au guide accompagnateur officiel du groupe convié 
Accompagnement VIP et prise en charge du staff technique et des 
familles des joueurs et des supporters du club sportif Club de 
Regatas do Flamengo brésilien toute la durée de leur séjour.

sept. 2021 / juil. 2022 BABYISTTER
Organisation de jeux et d'activités éducatives pour renforcer le 
développement et l'autonomie. 
Accompagnement dans les parcs et les terrains de jeux. 
Accompagnement quotidien aux activités scolaires et extrascolaires. 
Préparation et service des repas, des collations et des dîners. 
Bain et aide à l'hygiène quotidienne des enfants

août 2019 / STAGE
HOTEL SHERATON

juil. 2019 / STAGE
HOTEL SHERATON
ATLAS VOYAGES ­ AGENCE DE VOYAGES ­ STAGE 
JUIL 2019 ­ CASABLANCA MAROC

juin 2019 / STAGE
CASABLANCA MAROC

oct. 2018 / déc. 2018 STAGE
MUSÉE D'ORSAY / DE L'ORANGERIE

DIPLOMES ET FORMATIONS
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sept. 2022 / juin 2023 ERASMUS+ CORDOBA ­ ESPAGNE

sept. 2021 / juin 2022 Licence ­ Langues étrangères appliquées Études dans les domaines du
Marketing, de la communication, du tourisme et des langues étrangères
(français, a ­ BAC+3
LYCÉE LE REBOURS PARIS 75013

sept. 2020 / juin 2021 Baccalauréat technologique européen, ­Sciences technologiques du
Management et de la Gestion ­option Marketing­ Bénévole active ­ BAC

/ 2ème année licence ­double grade­ ­TRADUCTION ET INTERPRÉTATION
­TOURISME ­ BAC+3
UNIVERSITÉ PARIS EST CRETEIL (UPEC VAL­ DE­MARNE PARIS XII)

/ LICENCE LEA ­ BAC+3

COMPETENCES

Excel, Outlook, PowerPoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Bilingue

Espagnol Courant

Italien Courant

Français Bilingue

Portugais Académique

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Art culinaire traditionnel et international, marques, sur réseaux sociaux et photographie
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