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APTITUDES/COMPETENCE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2003 / déc. 2018 RESPONSABLE D'AGENCE DE VOYAGE IATA.
TELLUS TRAVEL

janv. 1995 / déc. 2000 AGENT DE VOYAGE
ZORBAS TRAVEL
* LOCATION DE VOITURES(ENTRETIEN,FIXATIONS DES CONTRAT,SUIVI 
* VENTE DES PRODUITS TOURISTIQUES(EXCURSIONS,TOURS,CROISIERE

janv. 1994 / janv. 1995 AGENT DE VOYAGE
KRITI PLUS
* LOCATION DE VOITURES(METTRE DES CONTRAT DE LOCATION 
* VERIFICATION DES DELIVRANCE ET DROP OFF DES VOITURES 
* VENTE DES PRESTATIONS TOURISTIQUES

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2015 Diplome Tour operateur organisations des voyages des groupes
Chania Grece

sept. 2002 / juin 2003 Diplôme programmes de Billetteries domestiques et International ( SABRE
­ AMADEUS­ GALILEO )

sept. 1992 / juin 1995 Master 2 de science d'horticulture et de technologie En Agronomie sur les
cultures protegees (l'effet de l'energie solaire sur les cultures protegees)
­ BAC+5

sept. 1991 / juin 1992 Diplôme Spécialisé aux Cultures Protégés(protected crops)
l'Institut Mediteranean d Agronomie de la cannee. Chania­Crete(Grece)

sept. 1983 / juin 1987 Ingénieur d'Agronomie ­ BAC+6 et plus
L'Institut Agronomique de Mostaganem(Algèrie)

sept. 1982 / juin 1983 Bac Scientifique ­ BAC
lycee de Hadjout(Algerie)

COMPETENCES

Acceuil des clients international, maitrise des techniques de vente des prestations touristiques, gestion
des letiges.
BILLETERIE( Ferry Boat, Air Tickets Domestiques and International)
AMADEUS­SABRE­GALILEO.
HOTELLERIE­ RENT A CAR­ VOYAGE FORFAIT ET A LA CARTE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Français Courant
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Arabe Courant

Grec Courant

CENTRES D'INTERETS

Demi, fond, Marathon
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