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Ingénieur d'affaire, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

avr. 2022 / févr. 2023 Ingénieur d'affaire
Phianiss / Alternance Noisy le Grand

Atteinte des objectifs fixés en mobilisant les moyens
nécessaires et en s'adaptant aux circonstances.
Collaboration en équipe en communiquant, en
partageant les idées et en mutualisant les efforts.
Identification des difficultés et résolution des problémes
grace a une prise de décision adaptée.

Utilisation du pack Office pour les taches quotidiennes et
la production des documents demandés.

Obtenir des rendez vous pour déterminer le besoin des
clients.

Développer le portefeuille client, I'exploiter.

Placer les ingénieurs recruter dans les entreprises pour
des missions.

nov. 2021 / Commercial
Auchan / Alternance Roissy en France

Faciliter le choix et I'achat des clients au quotidien
Contribuer a développer I'attractivité de I'offre
commercial

gestion des stocks suivi des rayons, réapprovisionnement
Portefeuille client, vente

Contrdle des produits, vérifications des prix

Conseillere service client banque Oney, financement prét
personnel, souscription carte bancaire

juin 2019 / oct. 2021 Hotesse de caisse
Carrefour

Encaissement des clients

Gestion des retours et des remboursements produits de fagon
rapide et professionnelle

Traitement de plus de centaine de transactions par jour
Gérer les réclamations client

oct. 2018 / avr. 2019 Employé polyvalente
Burger king /CDI Ormesson

Prise des commandes
Préparation des commandes
Nettoyage, réapprovisionnement

juil. 2018 / aolt 2018 Assistante commercial
UNEO/CDD Montrouge

Relation client, démarcher les clients

Fidélisation, renouvellement contrat

Traitement administratif des dossiers, saisie informatique , mise
a jour dossier des clients

Reception et classement des documents

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2018 Licence 1 Droit - BAC+3
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UPEC- Créteil

/ juin 2017 Baccalauréat Economique et sociale - BAC
Lycée Louise michel - Champigny sur marne

/ juin 2014 Sainte thérese - Champigny sur marne

/ Brevet des colléges

/ Histoire du droit Droit des contrats Méthodologie

/ Bachelor Management commercial; RNCP Responsable d'affaire

commercial et du développement a l'international - BAC+3

/ Diplomé 2023 Marketing Digital Droit Economie Numérique Box Stratégie
commerciale Commerce internationale, Achat, vente

PPA Buisiness School

COMPETENCES
Excel, Word, pack Office
COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Espagnol
Francais

CENTRES D'INTERETS

Cuisine, Lecture
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