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Tourisme : AV, OT, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / févr. 2024 Chargée de projet
Association D­Clic Strasbourg
Lancement de la "Caravane de l'orientation" 
et pérennisation de l'action : 
Organisation et planification d'évènements 
Liens partenariaux 
Création de supports de communication

sept. 2021 / nov. 2021 Hôtesse d'accueil et billetterie
Parc Cigoland

juin 2021 / août 2021 Guide­conseil
Parc Cigoland

févr. 2021 / Stagiaire conseillère en séjour
OT du Lunévillois
Accueil touristique et gestion de l'information 
Création de supports de communication

févr. 2020 / Stagiaire agent de voyage
DST Voyages
Réalisation de devis 
Vente de forfaits (Amadeus Bistro, Sabre) 
Edition des contrats (Sabre)

juin 2019 / août 2019 Hôtel Athena Strasbourg
Gestion des plannings et du personnel des étages 
Nettoyage des chambres et gestion du linge

sept. 2018 / mai 2019 Volontaire en service civique
Association D­Clic

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021 BTS Tourisme ­ BAC+2
Lycée d'hôtellerie et de tourisme Alexandre Dumas (67)

/ juin 2018 Licence LLCER (langues, littératures et civilisations étrangères et
régionales) Italien ­ tourisme culturel ­ BAC+3
Université de Lorraine, campus de Nancy (54)

/ juin 2015 Baccalauréat général (littéraire) spécialité danse ­ BAC
Lycée Ernest Bichat ­ Lunéville (54)

COMPETENCES

Accueil, relation client, liens partenariaux, gestion de la caisse, communication interne (RS, flyers,
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montage vidéo)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Italien Courant

Français Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Voyages, photographie, vidéo, nature, histoire, culture
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