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Recherche d'Alternance BTS Tourisme, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / févr. 2021 Stage
Carrefour ­ Hi
* Orientation, gestion du standard téléphonique,et trans Fer' des communications, 
* Proposition de la carte de fidélité aux clients

févr. 2012 / janv. 2022 Hôtesse d'accueil et de caisse
Darty
* Orientations 
* Informations et ventes

/ Hôtesse d'accueil
Super U
/112022 ­ 0612023 

* Orientation et remboursement 
* Proposition de la carte de fidélité et présentation de son fonctionnement 
* Gestion des règlements clients.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ oct. 2023 ETS PARIS 75017 I3TS TOURISME

/ juil. 2022 Baccalauréats Métiers de l'accueil ­ BAC
Langevin wallon Champigny­sur­Marne

/ juin 2019 Collège Willy Rouis Champigny­sur­Manie

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Français
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