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Billettiste d'affaire, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mars 2017 / nov. 2017 Conseillère en séjour et Guide interprète
Office de Tourisme Bayeux Intercom
*Visites guidées de la Batterie de Longues sur Mer (visites bilingues :
Français et Anglais) et information touristique
*Gestion du point vente et de la billetterie de l'ofce (Longues sur Mer)
* Organisation des réservations (hôtels, locations, taxis, excursions etc...)

janv. 1999 / déc. 2016 Conseillère en Séjour en gare maritime
Ouistreham
* Transmanche et Tourisme Informations 
* Accueil et renseignement touristique des visiteurs 
*Organisation du point tourisme en gare et à bord des ferries

janv. 1998 / Agent d'escale en gare maritime
* Britanny Ferries
* Réservation de traversées maritimes

janv. 1997 / Guide touristique
* Fromagerie Graindorge à Livarot
* Visites guidées trilingues de l'entreprise (Français, Anglais et Allemand)

janv. 1994 / déc. 1996 Animatrice

dans des clubs de vacances 
* Animations sportives et culturelles (Majorque, Chypre et Sénégal)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1993 Mention Complémentaire Tourisme Accueil *
Lycée les Sapins, Coutances

/ juin 1992 Baccalauréat G3 commerce (Niveau) * ­ BAC
Lycée les Andaines, La Ferté­Macé

COMPETENCES

Word, Excel, PowerPoint, LibreOfce, nternet

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Académique

Allemand Académique

CENTRES D'INTERETS

intérêt, Sport, course à pied, Théâtre
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