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Stage programmé, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2024 / sept. 2024 Stage programmé
Hotel***** Sandals, Sainte Lucie
Service restauration 
Réception 
Organisation de mariages

avr. 2023 / juin 2023 Vendeuse
Bijouterie Carpe Diem Strasbourg, FRANCE
Ventes et encaissements 
Conseiller les clients 
Gestion des stocks

févr. 2023 / mars 2023 Stage Agent de voyages
Phocéens Voyages, Antibes, FRANCE
Vente de produits touristiques: Séjours, circuits 
Etablissement des devis et des factures 
Utilisation du logiciel Amadeus

juil. 2022 / août 2022 Stage Agent d'accueil
Office de Tourisme, Guadeloupe FRANCE
Tenue du guichet d'accueil 
Gestion du recensement des fréquentations de l'office 
Organisation d'évènements

nov. 2021 / juin 2022 Réceptionniste Hotel ***
La Cour du Corbeau, Strasbourg, FRANCE
Vocabulaire Hotellier en Anglais 
Gestion des arrivées et départs clients 
Saisie des données des clients à l'aide du logiciel 
PROTEL

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2024 / sept. 2026 Master en alternance en Directeur d'hotellerie Internationale; Licence en
gestion de l'hôtellerie et du tourisme  BAC+4
Vatel Nimes

nov. 2021 / juin 2023 BTS Tourisme  BAC+2
CNED

sept. 2018 / juin 2021 Baccalauréat Général  BAC

COMPETENCES

Amadeus, logiciel Amadeus, CLoud, Excel, Power Point, Word, PROTEL

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Professionnel

Espagnol Elémentaire

Français Bilingue
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