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Agent de réservation, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2012 / janv. 2013 Assistant marketing
Rwandair

déc. 2011 / Agent Comptoir
Miles Travels agence de voyage agrée IATA

janv. 2009 / déc. 2010 Stagiaire
Equateur voyage Congo

janv. 2008 / Agent de liaison
Maya Express à l'aéroport Maya­Maya

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ sept. 2014 Formation Amadeus Documents Echangées_ FR

/ sept. 2014 Formation Amadeus Remboursement Automatiques _FR

/ sept. 2014 Formation Amadeus Ticket Changer_FR

/ févr. 2014 Formation Amadeus Électronique Miscellaneous Documents(EMD)

sept. 2011 / juin 2012 Licence professionnelle en Administration des entreprises ­ BAC+3

sept. 2010 / juin 2011 Brevet de technicien supérieur en Administration et gestion d'entreprise ­
BAC+2

/ juin 2009 Formation système de réservation Galileo et Sita

/ juin 2008 Formation Amadeus Platform Réservation émissions gestion des ventes et
âpres vente billets électroniques

/ juin 2006 Baccalauréat Série D(BAC) ­ BAC

/ juin 2003 Brevet d'Etudes élémentaires du Premier Cycle

/ juin 1998 Certificat d'études Primaires élémentaires (CEPE)

COMPETENCES

Amadeus Platform Réservation, Maya

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Elémentaire

Français Courant

CENTRES D'INTERETS

Lecture, Basket Ball
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