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RESPONSABLE POINT DE VENTE, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

nov. 2021 / RESPONSABLE POINT DE VENTE
Starbucks ­ Miramas
Organisation de planifications de partenaires 
Gestion, entretien des stocks 
Effectuer les inventaires 
Recrutement de nouveaux employés 
Supervision d'une équipe de 15 personnes 
Effectuer les commandes

sept. 2017 / nov. 2021 ADJOINT DE POINT DE VENTE
Starbucks ­ Miramas
Attention portées à l'instoration d'un atmosphère agréable et 
d'un environnement de travail optimal 
Supervision d'une équipe de 10 personnes 
Construction et maintien d'un lien impliquant stabilité, confiance 
et respect 
Formation de nouveaux employés

avr. 2017 / sept. 2017 BARISTA
Starbucks ­ Miramas
Entretien des locaux, nettoyage du matériel, lavage des sols et 
des plans de travail 
Préparation des boissons 
Gestion des encaissement 
Accueil et conseil clients dans le choix des boissons selon leurs 
goûts

janv. 2014 / juil. 2016 SERVEUSE
Le paille en queue ­ Aix­en­Provence
Maintien des connaissances sur les plats du jour et les offres 
saisonnières 
Maintien de la propreté de la salle 
Aide à la cuisine 
Accueil et conseil clients

déc. 2012 / déc. 2013 HÔTESSE DE CAISSE
E.Leclerc ­ Istres
Utilisation des caisses 
Comptage des espèces dans le tiroir caisse

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2009 / avr. 2010 CAP VENTE ­ CAP
CFA SALON­DE­PROVENCE

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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CENTRES D'INTERETS

Photographie, Voyages, Musique
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