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Téléconseillère, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2022 / Téléconseillère
Téléperformance
. Réception des appels téléphoniques 
. Renseignement des usagers 
. Prise des rdvs de vaccination COVID 

Crèche Pamplemousse ­ Antony Auxiliaire petite enfance

janv. 2021 / Téléconseillère
Téléperformance
. Réception des appels téléphoniques 
. Renseignement des usagers 
. Prise des rdvs de vaccination COVID

janv. 2020 / Auxiliaire petite enfance
Crèche Pamplemousse ­ Antony

janv. 2019 / Maison de retraite Le Grand Cèdre ­ Arcueil
. Vérification et classement des dossiers des résidents

janv. 2018 / Secrétaire de Direction
Résidence séniors KORIAN Florian Carnot ­ Antony
. Accueil des visiteurs, réception des appels téléphoniques et tri du courrier 
. Animation d'activités, préparation et lecture de revues de presse 
. Préparation et animation d'un atelier d'éducation à la santé sur l'alimentation et la
prévention 
de la dénutrition chez la personne âgée

/ Auxiliaire petite enfance
Crèche BABILOU ­ Antony

/ Auxiliaire petite enfance
Crèche Les Framboisines ­ Antony

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2020 DEd'AuxiliairePuériculture­Modulesvalidés :« Relation,communication
»et« Etatclinique d'unepersonneàtoutâgedela vie »

/ juin 2019 BAC Pro ASSP en structure ­ BAC
Saint­Vincent­de­Paul

/ juin 2018 BEP Accompagnement, Soins et Services à la personne (ASSP) ­ BEP

/ juin 2016 Brevet des Collèges
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COMPETENCES LINGUISTIQUES
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