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GOUVERNANTE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

févr. 1983 / août 2017 GOUVERNANTE
HOPITAL AMERICAIN DE PARIS A NEUILLY SUR SEINE
Accueil des patients, 

Responsable d'une équipe de 50 personnes 

Gestion des plannings, 

Comptabilité courante, frappe de courrier, 

Gestion des lits/des entrée et des départs 

Gestions des stocks des produits d'entretien, application des nouvelles normes
d'hygiène et sécurité 

Contrôle des chambres et réservation des chambres, 

Enregistrement des entrées et sorties

juin 1982 / sept. 1982 RECEPTIONNAIRE
HOTEL D'ANGLETERRE 29680 ROSCOFF
Accueil des clients 
Gestion des entrées et départs 
Contrôle des chambres et réservation des chambres 
Service de table

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2019 VALORISER SES COMPéTENCES
SJT COLOMBES (ASSESSFIRST)

/ juin 2018 FORMATION ANGLAIS
APEC NANTERRE VIA POLE EMPLOI

sept. 2016 / juin 2017 FORMATION D'ANGLAIS
HOPITAL AMERICAIN DE PARIS

/ juin 2009 FORMATION AUXILAIRE DE VIE
CENTRE EUROPéEN DE FORMATION

/ juin 2001 Prise de notes synthétiques
MAIRIE DE PARIS

/ juin 2000 Accueil patient
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GRETA DES METIERS DE L'HOTELLERIE

/ juin 1996 Formation de Responsable d'équipe (FORMATION AHP)

/ juin 1982 CAP D'EMPLOYEE D'HOTEL; COURS HOTELIER ­ CAP
FEMININ DE BESANCON(25)

/ juin 1980 CAP EMPLOYEE DE BUREAU ­ CAP
SAINTE URSULE A SAINT POL DE LEON (29)
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