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Hotesse d'accueil, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2016 / sept. 2023 Hotesse d'accueil
PRINTLAND Sarl

- Accueil des fournisseurs étrangers et gestion de leur séjour
au Cameroun (réservation hétel, restauration, visite des
lieux phares)

- Accueil des clients et visite de Il'entreprise

- Préparation des livraisons.

- Gestion du personnel sur site comptant 30 personnes

- Présentation des produits de I'entreprise lors des foires

- Gestion des demandes par téléphones de nos clients

- Planification et réalisation réception pour 150 personnes
avec organisation des menus, de l'espace et réponse aux
demandes spéciales lors de la célébration du 1 er mai en
entreprise

- Création et maintenance de tableaux de suivi de visite des
ateliers

- Planification des réunions avec le personnel, les clients et
fournisseurs.

janv. 2014 / déc. 2016 Hotesse
Barrage Hydroélectrique de Memve'ele

- Accueil des étrangers (nationaux et internationaux) lors de
la visite du site

- Organiser et planifier la visite du site et du barrage

- Planification et réalisation réception pour 100 personnes
avec organisation des menus, de l'espace et réponse aux
demandes spéciales

- Gestion des demandes en personne et par téléphone des
fournisseurs et prestataires et réservation si nécessaire

- Gestion du personnel sur le site

- Gestion proactive de la documentation juridique, en
s'assurant que tous les documents sont correctement
archivés et accessibles.

- Gestion de I'agenda du Directeur General

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2023 / juin 2025 Mba en droit des affaires internationales - BAC+4
ESLSCA Business school Paris

sept. 2012 / juin 2013 Maitrise en Droit Option Affaires des - BAC+4
EntreprisesUniversité de Yaoundé II, SOA

sept. 2009 / juin 2012 Licence en Droit Option Affaires des - BAC+3
EntreprisesUniversité de Yaoundé II, SOA

sept. 2008 / juin 2009 Baccalauréat Littéraire; Série A Lettres & Philosophie LV2 Allemand - BAC
Institut Victor Hugo

COMPETENCES
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Excel, Powerpoint, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Allemand
Francais

CENTRES D'INTERETS

Voyage, découvertes culturelles, Lecture
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