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Mariée
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Agent de voyage  forfaitiste, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2007 / déc. 2019 Commercial

sociaux, élaborer des programmes touristiques et assurer le suivi des clients jusqu'à la
réalisation des opérations. Entretenir des liens et des échanges avec les voyagistes,
entre 
autres missions. 
* Commercial d´agences de voyages réceptives cubaines : Agence Rumbos Cuba
disparue) et agence

janv. 2007 / déc. 2012 Brisa Cubana

janv. 1993 / déc. 2006 Mission: Création et vente des programmes touristiques culturels et artistiques pour
des 
touropérateurs des marchés français, italien, suisse et allemand. Assurer le suivi des 
clients jusqu'à la réalisation des opérations. Participation dans des Foires de Tourisme 
(France, Italie), dans des voyages commerciaux (en France, Italie, Allemagne, Suisse)
Organisation des évènements nationaux et internationaux, voyages à mesure,
incentives, 
individuels et groupes.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2004 Msc. Gestion du tourisme  BAC+4
UH.

/ juin 1993 Lic. Histoire de l'art
Université de La Havane (UH)

/ Faculté de Lettres, SorbonneUniversité

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais

Espagnol

Italien

Français
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