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AGENTE D'ESCALE EXPERIMENTEE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2023 / ALTEA (Refresh) | AEROFORM INTL SARCELLES
* Enregistrement passagers et bagages

janv. 2022 / STAGE PERSONNEL COMPLEMENTAIRE DE BORD (PCB) GUADELOUPE
AIRCARAIBES PAP - ORLY et ORLY - FDF
* Assister le personnel navigant commercial (PNC) dans le service a bord

janv. 2022 / Certificat membre d'équipage cabine
CABIN CREW ATTESTATION (CCA) | KARIB GTRAINING GUADELOUPE
* Gestion de pax a bord

janv. 2019 / AMADEUS | CAMAS FORMATION GUADELOUPE
* Réservations et ventes (vols, voyages, séjours, excursions, etc.)

janv. 2015 / déc. 2016 AGENTE D'ESCALE
CITY SERVICE

* Enregistrement des passagers et bagages
* Embarquement / débarquement
* Report des incidents

janv. 2015/ ALTEA / SITA / GAETAN | AEROSCHOOL NANTERRE

* 3 différents logiciels métiers destinés a I'enregistrement des passagers et bagages
Refresh / remise a niveau en 2015 - formation initiale en 2008

janv. 2009 / déc. 2010 AGENTE COMMERCIALE DE BORD
WAGONS-LITS

* Information clients
* Vente de repas a bord

janv. 2008 / déc. 2016 AGENTE D'ESCALE
AEROPORT CDG

janv. 2008 / déc. 2009 AGENTE D'ESCALE
CRIT (T2 Air France

DIPLOMES ET FORMATIONS

oct. 2013 / nov. 2013 Agent d'escale - BAC+1
Lycée Rabelais

COMPETENCES

logiciels métiers

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Professionnel
Italien Bilingue
Francais Bilingue
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