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HMS

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

/ Stage
Sofi Tours Travel A gency

Connaitre le fonctionnement d'une agence de voyages et ses différents
services (billetterie, hébergement, vente...etc.).

/ Réceptionniste
Green club

M Suite Hétel

CDI

Réceptionniste au niveau du M suite hétel, chargée de I'accueil, des
réservations, de la commercialisation et visites des lieux.

Green club

Stage

Chargée des visites du site, commercialisation et promotion des forfaits
relatifs aux gammes des services offerts.

/ Stage
Group e Frontenac

Polyvalence sur les péles séminaires, marketing, corporate et communication.
Stratégie sur les missions du service commercial. Réponses aux demandes des
clients grands comptes (séminaires, cotations, négociations). Marketing
digital/ ré se aux sociaux/E-ré putation.

/ Stage
Hotel Veryste

Réceptionniste et responsable de la gestion globale de I'hétel : inspection des
chambres, service du petit-déjeuner, et polyvalence sur diverses autres
responsabilités opérationnelles.

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ Master 2 Gestion d es A ctivités Touristiq ues et Hoteliéres - BAC+4
Unive rsité Paris 1 Panthé on-Sorbonne

COMPETENCES
Pack Office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Espagnol
Francgais
Arabe

CENTRES D'INTERETS

Voyage s, Patisse rie, Sport, cture, Cinéma
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