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Technicien informatique, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2021 / déc. 2022 Technicien informatique
BMCE
* Diagnostiquer un dysfonctionnement informatique matériel ou logiciel. 
* Prévenir les pannes. (Adoptez les bons comportements) 
* Gestion de sécurité (droits d'accès). (Mise en place d'un processus de demande
d'accès) 
* Installer les équipements informatiques. (Ordinateur, imprimante, écran) 
* Assurer l'entretien du matériel. (Routine d'entretien, vérifier le branchement des
équipements, remplacer les pièces défectueuses) 

Périmètre : 25 agences en Europe (100 collaborateurs) 
Environnements techniques : Windows 10, Kaspersky, Outlook, system ADP

janv. 2021 / Stage
Groupe Rodin
* Réparation des équipements informatiques. (Ordinateurs) 
* Installation et mise en place d'un serveur d'impression. 
* Administration du serveur Windows 2019. 
* Gestion de sécurité (droits d'accès, active directory). 
* Concevoir et organiser des diagrammes pour l'entreprise. 
* Diagnostiquer et réparer des ordinateurs personnels. 
* Créer des comptes d'accès à des postes de travail selon des politiques de sécurité. 
* Commander le matériel et les fournitures selon le besoin des projets. 

Périmètre : 1 site à BoulogneBillancourt (nombres d'utilisateurs) 
Environnements techniques : Windows 10, Windows defenders, serveur ZEN

janv. 2020 / Dream Corporation
* Création d'un business plan. 
* Projet portant sur la création d'une IA afin d'aider les personnes atteintes de
surdités. 
* Montage d'une vidéo. 
* Création d'un cahier de charge. 
* Utilisation du logiciel Excel afin d'établir le budget.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2022 Obtention BTS Services Informatiques aux Organisations; Développement
et réseau  BAC+2
Ingétis Paris

/ juin 2019 BACCALAUREAT Scientifique; Option SVT (science vie de la terre)  BAC
Lycée Wolfgang Mozart Le Blanc Mesnil

COMPETENCES

Windows 10, Kaspersky, Outlook, serveur, Windows 2019, active directory, Windows defenders, serveur
ZEN, IA, Excel, Windows, Linux, Debian, Ubuntu, Mac OS X, Android, iOS, SQL, PHP, JAVASCRIPT, HTML,
CSS, BOOTSTRAP, phpMyadmin, MySQL, Virtual Box, VMware Workstation, Pack Office, Libre Office, Calc,
Base, Sublime text 3, GIMP, draw.io, Atome, DHCP, DNS, VPN, SMTP, pfSense, Load Balancing
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique

Espagnol Académique

Français Bilingue

Arabe Académique

CENTRES D'INTERETS

Football en club / Aide humanitaire Formations Udemy : The Complete Web Development Course with
PHP, PHP & MySQL Professional Certification
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