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Community Manager, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2021 / sept. 2021 Community Manager
Camping Port Pothuau, Hyéres

Communication.

Maitriser les outils de communication.
Gérer les réseaux sociaux.

Mettre en avant les sites touristiques.
Faire des montages de vidéos.

Création des supports de communication

janv. 2020 / mars 2020 Récep tionniste Polyvalente
Appart
Mé tropole

Accueillir et conseiller les clients.
Faire des réservations de chambres.
Techniques de vente.

Che ck-in/ che ck-out.

Etablir une facture .

Répondre aux attentes des clients

aolit 2019 / sept. 2019 Hote | Ale gria Dos

Club Coralia

Accueil et gestion du groupe.

Assurer la sécurité des vacanciers.

Animer le groupe durant leur séjour.

Visite guidée des alentours de I'établissement.

DIPLOMES ET FORMATIONS
/ juin 2021 Université ISTHIA

/ juin 2019 BTS tourisme sp écialité multiméd ia - BAC+2
Lycée Jean-Moulin, Pézenas

/ juin 2017 Lycée Robert Weinum, Saint-Martin

/ Baccalauréat technologiq ue en serie sc.Techno management et gestion
sp écialité mercatiq ue - BAC

/ Licence p rofessionnelle Nouvelles Technologies d e I'Information et d e la
communication ap p liq uées au tourisme (NTIC) - BAC+3

COMPETENCES
ADOBE, AMADEUS, VISUAL STUDIO, PACK OFFICE

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais
Espagnol
Francais

CENTRES D'INTERETS
Voyage Volle yball
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