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Agent de voyages, Conseiller Voyages, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2006 / aujourd'hui Coach Animatrice sportive

Dans 3 associations : GV *Perceneige Castres *AGEA Ayguemortes *Energy Saint
Morillonaise
 Accueil et prise en charge des adhérents  Animation de séances sportives variées
tous publics (enfants adultes séniors)
 Réalisation et création de chorégraphie pour spectacles et séances Zumba

juil. 2013 / août 2015 Accompagnatrice de séjours linguistiques
CLC (Club Langues et Civilisations)
Accompagnatrice de séjours linguistiques 
 Accueil et prise en charge des participants en gare et/ou aéroport du début à la fin du
séjour
 Accompagnement quotidien dans les activités diverses

sept. 2000 / oct. 2000 Agent de voyages
Continental tours & Travels
Accueil et renseignements  Réservation de séjours et émission de titres de transport 
Programmation de forfait

févr. 1995 / août 2000 Secrétaire commerciale polyvalente

Dans 3 entreprises successives : Eurofac (Enseignement à la conduite automobile) 
Dal Alu SA (fabrication et vente de gouttière)  Speed Alu Sarl ( Pose de menuiserie
aluminium)

 Tâches diverses de secrétariat :accueil et renseignements, traitement de dossiers
administratif, édition de bons de livraison, factures,
avoirs et encaissement, relance des impayés, édition de fiches de salaire, travaux de
liaison avec cabinet comptable.

juin 1992 / juil. 1992 Agent de comptoir polyvalent
Air France
 Réservation et émission de titres de transport  Enregistrement des bagages et
embarquement des passagers

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2000 / sept. 2000 Formation Amadeus
formation de remise à niveau prévue en juin 2017

sept. 1992 / juin 1994 BTS TOURISME  BAC+2

COMPETENCES

Très à l'aise avec l'outil informatique. Maîtrise de Word Excel Power point
Bon relationnel client 
Gestion de groupes

COMPETENCES LINGUISTIQUES
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Anglais Professionnel

Espagnol Académique

CENTRES D'INTERETS

Voyages  Randonnée  Yoga  Danse
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