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EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2012 / déc. 2016 stage
API RESTAURATION
Rédactions de mails et de courriers, publipostages, réponses aux appels d'offres, 
préparations des soutenances, animations sur site, 

Chargée de marketing web 
Secteur national : Mise en place de sites mobile pour des restaurants d'entreprise 

Secteur IDF : Mise en place de sites web pour des prestations traiteurs, réalisation de 
supports de communication, signalétiques, enquête de satisfaction, rendez­vous
clients, 
formations.

/ Chargée commerciale

Relations clients, suivi commercial, visites et démonstrations prospects, réponses à
des 
appels d'offres, rédaction et mise en page des offres commerciales, supports de 
soutenances, ... 

Manager de restaurant, facturation clients, responsable IT, adjointe de 
direction

/ Référente RSE

Politique 0 plastique, mise en place d'une solution de contenants consignés, mise en 
valeurs des produits de saisons, partenariats avec des producteurs locaux et en
circuits 
courts, digitalisation process HACCP, reporting client. 

Responsable Marketing et Communication 
rédaction de 2 newsletters mensuelles à destination des clients et des salariés. 
réalisation de nombreux supports de communication print et digitaux 
gestion des réseaux sociaux 
réalisation et suivi des enquêtes de satisfaction 
création de l'identité visuelle et la charte graphique 
management d'une équipe de 3 personnes 

Cheffe de projets digitaux 
Mise en place d'un site de commande en ligne pour 70 restaurants : création du 
cahier des charges, paramétrages, création et gestion du catalogue produits, 
formations des équipes, lancement et présentation aux clients, SAV. 
Application mobile : formations, déploiement, nouvelles fonctionnalités, intégration 
dans des applications externes,

/ Hôtesse événementielle
Animeo

/ Assistante de gestion
Crystal Glaçon

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2016 Master Marketing digital en alternance ­ BAC+4
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Paris

/ juin 2014 License Marketing & Communication en alternance
Paris

/ juin 2013 BTS Assistante de gestion PME­PMI ­ BAC+2
Rennes

/ juin 2011 BAC STG option communication ­ BAC
Rennes

COMPETENCES

API, photoshop, Indesign, Mailchimp, excel, powerpoint, word, Application mobile, Suite office

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Voyages : USA, Sri Lanka, Ecosse, Antilles, St Barth, Mexique, Egypte, Thailande, Grêce, Canaries, Italie,
romans historiques, biographies, romans
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