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Responsable Informatique, Savoir Gérer son équipe, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2017 / Responsable groupe support et équipements numériques
Télécom Paris (Palaiseau)
Management d'équipe de 8 techniciens informatique et 
numérique 
Gestion du parc informatique 
Gestion de projets 
Gestion du budget de fonctionnement DSI 
Effectuer une veille technologique et proposer des projets 
d'évolution du SI 
Gestion des commandes de matériel 
Prise en charge des solutions de ticket 
Animation de réunion avec les prestataires extérieurs 
Mise en place de solution numérique (Visio, équipements de 
salles) 
Mise en place de formation interne pour le personnel et les élèves 
Aménagement du nouveau bâtiments (étude sur plans et suivi de 
l'intégration final sur différentes typologies (étude sur 2ans) 
Rédaction de BPU/CCTP Marché public 
Mise en place de solutions comodales

janv. 2008 / déc. 2015 Gestionnaire Parc Informatique
Patisfrance Puratos (Rungis)
Gestion de la partie Helpdesk 
Gestion des contrats avec les différents prestataires 
Responsable du système d'impression France 
Gestion des arrivées / départ du personnel 
Gestion du réaménagement interne (déplacement de la salle 
informatique) 
Gestion des sites distants (agences / usines) déplacements fréquents 
Gestion Technique hard et soft du parc France 
Gestionnaire de la téléphonie sur IP (CISCO), des Connexions data et 
de la flotte mobile 
Intégration de solution de déploiement Via PXE et Ghost 
Gestion des Backup sur les différents sites 
Gestion des achats / contrats de leasing /Appel d'offre 
Migration du parc commercial de Windows vers Android sur support 
tactile 
Mise en place de SAP et du nouvel outil de prise de commande 
Gestion de la sortie de sol de nouvelles agences (travail sur plan et 
réel) 
Gestion des entrepôts et du matériel embarqué

janv. 2003 / janv. 2008 Groupe Moniteur (Paris)
Gestion de l'équipe d'exploitation (3 techniciens) 
Gestion de projets internes 
Support technique niveau 3 
Gestion des achats matériels pour le parc informatique 
Responsable de la partie technique sur les bureaux régionaux 
Responsable de la fusion avec la holding 
Gestionnaire des aménagements techniques interne (déménagement, 
réaménagement)

janv. 2002 / janv. 2003 Technicien Micro et réseau
Universal Music Group
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janv. 1998 / janv. 2002 Technicien Hotline grand public
IBM Global Services

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 1998  CAP
AFORPA Savigny sur ORGES.

COMPETENCES

Windows XP, Windows 7, Windows 10, TCP/IP, Visio, IP, CISCO, Ghost, Backup, Android, SAP, IBM,
Microsoft

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français

CENTRES D'INTERETS

Musique, Boxe, Technologie
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