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ANIMATRICE COMMERCIALE, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES
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ANIMATRICE COMMERCIALE
NORD PAS DE CALAIS

Employé SNCF
Lille

Colporteur de presse
Posterscope - Lille

Hotesse d'accueil événementiel
Cabinet Latitude

Agent d'accueil/enquétrice
Centre de vaccination - Marcq en Baroeul

Enquétrice
Lille

Agent d'accueil
Chaboun -Lille

Agent d'accueil/enquétrice

* Préparer l'intervention, le matériel et les supports selon I'enquéte et les consignes
* Identifier les personnes cibles, les informer sur la nature et le déroulement de
I'enquéte

* Guider la personne tout au long de I'enquéte et réceptionner les données

* Compléter les formulaires, les questionnaires et les compte rendus

* Effectuer le classement des données collectées et transmettre les résultats de
l'enquéte

* Sensibiliser les passants a une cause humanitaire ou de santé publique et solliciter
leurs dons

Hotesse d'accueil événementiel

* Accueillir les personnes et identifier leur demande

* Renseigner les personnes et les orienter ou les accompagner vers l'interlocuteur, le
service ou

le lieu demandé

* Contrdler I'accés et la circulation des personnes au sein de la structure, des sites,
des

locaux

* Actualiser I'affichage, les informations, les plaquettes publicitaires mises a
disposition des

visiteurs

* Consulter, saisir ou mettre a jour des données sur informatique (rapports d'appels,
inscription

sur registre...)

DIPLOMES ET FORMATIONS
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/ juin 2015 CQP APS AGENT DE SECURITé

/ juin 2003 BEP métiers du Secrétariat - BEP
/ juin 2002 Brevet des colléges
COMPETENCES

Birdies, Animéo, Exclamation, Idéactif, New Link, Majectic, Py-Promocom, Word, Excel, Ciel gestion, Ciel
compta

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais

CENTRES D'INTERETS

voyages, concerts, musique, musculation, piscine
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