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Apprenti Management Commercial, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juil. 2022 / Conseiller Indemnisation
GAN ASSURANCES (Villeneuve d'Asq)

Au sein du service indemnisation auto des particuliers:
Prise en charge des déclarations bris de glace

Vérification des garanties des contrats

Réalisation des réglements pour les clients et les garages

janv. 2022 / déc. 2023  Apprenti Management Commercial
L'Impertinente (Lille)

L'entreprise est une patisserie créative et un salon de thé anglais.
Ouverture et fermeture du salon

Préparation des commandes des clients depuis le site internet
Suivi du parcours client jusqu'a sa sortie de I'établissement
Gestion des stocks, réassort auprés des fournisseurs

Gestion de la caisse

janv. 2018 / Commis / Serveur
Le Buffet de la Gare (Molinghem)

Réalisation d'un stage d'une semaine dans le cadre de mon brevet des colleges :
Découverte de dressage des tables et des assiettes
Organisation d'un lieu de travail

DIPLOMES ET FORMATIONS
sept. 2022 / juin 2023 1ére année en BTS Management Commercial Opérationnel en alternance

- BAC+2
Altern Emplois (Lille)

/ juin 2022 Obtention du baccalauréat des sciences technologiques du management
et de la gestion - BAC

lycée Albert Chatelet de Saint P6l sur Ternoise (62)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais
Francais

CENTRES D'INTERETS

Cinéma, Cuisine, Musique
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