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Agent de Voyage, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2005 / déc. 2017 Directrice de Spa
HOTEL GUANAHANI & SPA Saint Barthélemy Antilles
Gestion et management d'un Spa et d'une équipe de 12 personnes en collaboration
avec une marque mondialement connue.
Travailler avec une clientèle exigeante .

janv. 2002 / déc. 2004 Réceptionniste
HOTEL GUANAHANI & SPA Saint Barthélemy Antilles
Prise en charge complète du Client au C/I.
Suivit de la facturation
Gestion des conflits

janv. 1998 / déc. 2002 Réceptionniste
HOTEL AMARANTE GOLF PLAZA Sainte Maxime 4*

janv. 1998 / janv. 2002 Réceptionniste
Hôtel AMARANTE GOLF PLAZA Sainte Maxime 4

janv. 1994 / janv. 1996 Chef de Rang (Responsable PDJ )
Hôtel AMARANTE GOLF PLAZA Sainte Maxime 4* PERSONNALITE

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ BAC PRO HOTELIER  BAC
LEP LES SORBETS

COMPETENCES

Bac Pro

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Professionnel
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