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Assistant commercial et communication, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2020 / févr. 2023 Assistant commercial et communication
BungyPump France, Hasparren (64)
Accueil, conseil et vente de bâtons en ligne et en boutique physique 
Préparation, rédaction de devis et factures, encaissements 
Prise en charge des appels et des réservations 
Gestion des litiges 
Rédaction d'e­mails professionnels 
Gestion des commandes et des stocks

avr. 2019 / sept. 2019 Assistant commercial
YouSTUDY International College, Cairns, Queensland (Australie)
Accueil des étudiants 
Prise en charge des appels téléphoniques 
Encaissements 
Animations des réseaux sociaux 
Aide à la rédaction de la brochure 2020­2021 en français

juil. 2017 / janv. 2018 Conseiller d e vente
Walt Disney World Company, Orlando (États­Unis)
Accueil du public et gestion des litiges 
Gestion des stocks de marchandises

déc. 2016 / févr. 2017 Conseiller de vente des "incontournables" de Belfast
Backpacker Belfast City Hostel (Irlande du Nord)
Accueil et enregistrements 
Réservations en ligne et par téléphone 
Conseiller de vente des "incontournables" de Belfast 
Organisation et supervision de soirées au sein de l'établissement

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2018 / juin 2019 MSc Management des destinations touristiques ­ BAC+4

sept. 2016 / juin 2019 Master 2 Grande Ecole spécialisation commerce et marketing ­ BAC+5

juil. 2017 / août 2017 Entrepreneuriat Management international
Université du Delaware (Philadelphie, Etats­Unis) Dover

sept. 2014 / juin 2016 Prepa Economique et Sociale
René Cassin (Bayonne)

/ juin 2014 Baccalauréat ES ­ BAC
René Cassin (Bayonne)

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Académique
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Espagnol Académique

Français

Portugais Académique

CENTRES D'INTERETS

Nature, animaux, Football, Randonnée, Voyages: Europe, Amérique, Océanie
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