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Chargée de relation clientèle à distance, CRCD N2 et Ticketing réseau,
Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2020 / Chargée de relation clientèle à distance, CRCD N2 et Ticketing réseau
Intelcia

janv. 2019 / Compass Group

janv. 2018 / janv. 2019 Cyberclasse
collège et lycée

janv. 2001 / déc. 2014 Torigaka.com
2001/2014 : : : : création de sites Internet ­Investissement­antilles.com, vente
d'appartements, loi 
Girardin (CMS Joomla) ­Torigaka.com : actualité de l'art contemporain (CMS Joomla) ­
Charte 
graphique du site de l'association Espace Citoyen de Salon de Provence, Terre de
Provence ­Site 

dynamique Chamfort­Industrie, Arles ­Site temporaire pour le Musée de l'Arles Antique

janv. 1997 / déc. 2014 Enseignante

plastiques, en Seine Maritime puis dans les Bouches­du­Rhône, collèges et lycées. 

Technologie Web

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2020 / juin 2023 Généalogie (à titre personnel) Enseignement

/ juin 2022 formateur FLE auprès de l'association Point Formation (français­langues
étrangères)

/ juin 2020 Titre professionnel Chargé(e) Relation Client
Distance (CRCD)

/ juin 1991 Maîtrise Art et Archéologie (Master 1) ­ BAC+4
Université de PARIS IV­SORBONNE

/ juin 1990 Licence d'histoire ­ BAC+3
LILLE III

/ MAÎTRISE D'HISTOIRE (Master 1); « La guerre de course au Havre
pendant la Guerre d'Indépendance américaine, 177 ­1783 » ­ BAC+4
Université de LILLE III

COMPETENCES
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infographie, CMS Joomla, Windows 10, PAO, Technologie Web

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Français
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