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Téléopératrice, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

janv. 2018 / déc. 2022 Téléopératrice
Eodom

*Réceptionner les appels
*Traiter les mails (réclamations, factures...)

janv. 2011 / déc. 2016 Téléprospecteur/ Téléconseillére
Société HDB NICE ARENAS NICE

*Recherche de clients
*Vente de produits de téléphonie

mai 2009 / janv. 2011 ATSEM enseignant
ATSEM MAIRIE DE NICE NICE

Agents Territoriaux Spécialisés des Ecoles Maternelle
_ L'accueil et I'Animation

_ L'Assistance de I'enseignant

__ L'Entretien du matériel et des locaux scolaires

janv. 2008 / déc. 2009  T¢|éconseilléres SOLEILO6 CANNES
Vente aux particuliers de panneaux solaires

janv. 2004 / déc. 2007 Secrétaire médicale

cabinet de dentiste VALLAURIS Dr AOUINI

* Gérer la prise des rendez-vous
* Classement des dossiers des patients

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2022 Brevet secourisme INSEIT NICE
sept. 2011 / juin 2012 Brevet secourisme CROIX ROUGE NICE

sept. 2006 / juin 2007 Diplome du CAP Petite enfance - CAP
Centre de formation REFLETS Villeneuve-Loubet 06

sept. 2003 / juin 2004  Secrétariat

Lycée Jacques Dolles Antibes Alpes-Maritimes

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Francgais

CENTRES D'INTERETS

Cuisine, voyages, volley, Sport
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