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Chargé de production service, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2022 / oct. 2022

sept. 2019 / sept. 2021

sept. 2018 / sept. 2019

sept. 2017 / sept. 2018

VENDEUR

DISNEYLAND PARIS - CHESSY (77)

> Poste terrain suite au mémoire et au tour : comprendre les
enjeux pratiques

- Vente, tenue de la surface de vente (floor), accueil aux portes
(greeting), informations et gestion des flux sur le floor lors des
périodes d'affluence. Cétoiement quotidien de plus de 30
nationalités.

ASSISTANT FIELD MARKETING
TALEND - SURESNES (92)

- Organisation logistique et marketing des événements
physiques et virtuels

- Organisation et mise en oeuvre de plans de communication
liés aux événements et aux nouveaux produits Big Data

- Entretien des relations avec les partenaires de la marque

ASSISTANT LOGISTIQUE ET CLIENT
SUCCESS OPERATOR CERTIDEAL - LEVALLOIS-PERET (92)

- Gestion logistique des produits mobiles en retour pour réparations
(environ 850 retours par mois), gestion des téléphones bloqués opérateurs
- Vente par téléphone, prospection, support client apres-vente

ASSISTANT SERVICE APRES-VENTE
AURES TECHNOLOGIES - LISSES (91)

DIPLOMES ET FORMATIONS

/ juin 2021

/ juin 2021

/ juin 2019

/ juin 2015

COMPETENCES

Diplomé d'un Master Marketing Communication et Création
Evénementielle en alternance, RNCP NIVEAU I, spécialité événementielle
- BAC+4

Certification Google "Fondamentaux du Marketing Numérique"

Diplomé d'un Bachelor Business Développeur Commercial et Marketing,
spécialité Digitale - RNCP NIVEAU II - BAC+3

Baccalauréat Sciences Techniques de I'Ingénieur et du Développement
Durable - BAC+6 et plus

ISTEC - ECOLE SUPERIEURE DE COMMERCE ET DE MARKETING - BAC+6
et plus

PARIS X

Big Data, InDesign, Marketo, Pack office, Salesforce, SFDC
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant
Espagnol Professionnel
Francais

Bilingue
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