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RÉCEPTIONNISTE EN HÔTELLERIE, Débutant

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

sept. 2023 / Hôtel Les Tuileries, Fey
Accueil de la clientèle 

Gestion de boutique 
Explication du processus de la production à la 

vente des produits (multi­langues) 
Contact direct avec la clientèle

juil. 2023 / août 2023 Hôtel Le Mondon, Metz
Accueil de la clientèle 

Gestion de boutique 
Explication du processus de la production à la 

vente des produits (multi­langues) 
Contact direct avec la clientèle

/ RÉCEPTIONNISTE EN HÔTELLERIE
Hôtel de la Cathédrale METZ et ACE HOTEL THIONVILLE
Accueil de la clientèle 
Check­in/Check­out 
Approche des progiciels de réservation 
Informations à la clientèle

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2022 / juin 2023 TP RÉCEPTIONNISTE; CS VINS ET PRODUITS DÉRIVÉS
Confluence Formation à Metz

sept. 2018 / juin 2019 DUT COMMERCE ­ BAC+2
CFPPA de Beaune

sept. 2016 / juin 2018 ­ BAC+2
IUT Yutz­Thionville

COMPETENCES

Confluence

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Espagnol Elémentaire

Français

Japonais Courant
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CENTRES D'INTERETS

Musicien
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