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Réceptionniste tournant, Sénior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2023 / juin 2023 Stage
Mercure Lille Roubaix Grand Hotel
(Mr Delitte) ; 86 chambres.

Utilisation du PMS : Fols et Résa Web.

* Enregistrement d'une réservation.

* Effectuer des tdches administratives.

* Participation au service des petits déjeuners.
* Prise de commandes ; Encaissement.

* Service en salle & au bar.

* Contréle des chambres.

* Gestion des arrivées & des départs.

* Gestion des appels entrants (téléphone).

déc. 2022 / juin 2023 Night auditor
Ibis Lille Centre

* Effectuer les tdches administratives de cléture d'hétel
* Préparation des petits déjeuners

* Gestion des arrivées & des départs.

* Gestion des appels entrants (téléphone).

* Assurer la sécurité des biens et des pesonnes

mars 2022 / juin 2022 Chargé de recouvrement de créances
Orange business service Pro & PME BtoB Nordcall

févr. 2022 / mars 2022 | j|le 59800

oct. 2011 / févr. 2021 Agent de sécurité événementiel / Agent de sécurité Incendie / Agent de
sureté transports en communs région Ile-de-France. Stadier

Hauts de France - Ile de France

janv. 2008 / déc. 2011 Webmaster
Webmaster en nom propre (CMS - KwsPHP, Joomla).

/ Equipier secouriste
Chailles 41120
EXPERIENCES EXTRA PROFESSIONNELLES

- Secouriste (PSE1) ; Equipier secouriste (PSE2) ; Diverses associations.

- Responsable Logistique ;
- Jeune Sapeur-Pompier a Chailles 41120.

DIPLOMES ET FORMATIONS

févr. 2023 / juil. 2023 Formation CQP Réceptionniste
AFPA de Lomme 59160

sept. 2018 / juin 2021 Obtention du diplome d'Agent des Services de Sécurité Incendie et
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d'Assistance aux Personnes de Niveau 01. (SSIAP1)
Greta Soissons - Aisne

mars 2021 / avr. 2021  Obtention du Maintien & Actualisation des Compétences de « SSIAP1 »,
Recyclage d'Agent de sécurité

Interfor - Amiens 80000

sept. 2012 / juin 2019 Obtention de I'Habilitation Risques Chimiques de Niveau 01
Proméo Senlis et Compiegne - Oise

/ oct. 2011 Certificat de Qualification Professionnelle d'Agent de Prévention et de
Sécurité ; Obtention du diplome initial de Sauveteur Secouriste du Travail

Thésée formation - Qise

sept. 2001 / juin 2002 Niveau CAP / BEP Soigneur d'équidés; Section équestre - CAP
Lycée LPA Viticole d'Amboise

COMPETENCES

Webmaster, Joomla

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire
Polonais Elémentaire
Francais Bilingue

CENTRES D'INTERETS
Pologne, Belgique ; Allemagne ; France ; Espagne ; Monaco ; Turquie ; Maroc (Marrakech, Agadir, Rabat-

Salé, Fes), Cinéma, Théatre, Equitation, Histoire, Culture sportive (arts martiaux, Fitness, Synergologie,
Sciences Humaines et Sociales, Géopolitique
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