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Revenue Manager Consultant, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

mai 2017 / juin 2017 Pricing Manager
Sun Resorts, Ile Maurice

juin 2016 / nov. 2016 Revenue Manager Consultant
Infor EzRMS Paris, France
* Assure le rôle d'Account Manager de 83 hôtels région EMEA : Lucien Barrière, Accor 
* Participe à la résolution des incidents support EMEA

mai 2014 / juil. 2015 Revenue Manager
Vacancéole Montmélian, France
Pour un portefeuille de 25 résidences de tourisme et hôtels en France : 
* Gère les relations commerciales, avec les partenaires internet : Booking,
FastBooking, Expedia, 
HRS ... (contrat, paramétrage, mise à jour quotidienne des disponibilités et des tarifs
sur le PMS 
et le Channel Manager) 
* Participe à l'élaboration de la politique tarifaire et du niveau de promotion 
* Elabore et transmet des reportings hebdomadaires détaillés (Taux d'occupation, CA,
Revenu moyen 
par chambre, REVPAR, Mix Client) 
* Gère l'Eréputation et les avis clients : Tripadvisor, Google+

août 2012 / déc. 2012 Chargé d'études
MKG Qualiting Paris, France
* Planifie 70 visites mystères par mois pour Pullman, Lucien Barrière, Club Med,
Brasserie Frères 
Blanc, Chez Clément et Atelier Renault

juin 2009 / oct. 2011 Night audit
Beau Rivage Palace Lausanne, Suisse
* Assure le contrôle des caisses des douze points de ventes et de la réception 
* Coordonne la clôture du PMS Opera et de Micros

juin 2007 / déc. 2007 Revenue Manager Management Trainee
Sofitel Westlake Hangzhou, Chine
* Pilote la création du département de revenue management 
* Construis une boite à outil pour développer les stratégies de prix 
* Elabore des packages à la suite d'analyse de saisonnalité 
* Fédère le Ecommerce et gère les sites 3rd party, GDS 
AUTRES EXPERIENCES

/ CLE
Excel, VBA, Power Point, Word, Access, Opera, Resalys, FrontRes, TARS, EasyRMS

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2004 / juin 2009 Economiste d'entreprise HES, en hôtellerie et profession de l'accueil
Spécialisation en gestion financière de l'entreprise
Ecole hôtelière de Lausanne (EHL)
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sept. 2003 / juin 2004 Math Sup PCSI  Ecole préparatoire aux hautes écoles
lycée Buffon, Paris

/ juin 2003 Baccalauréat scientifique avec mention  BAC
lycée Buffon, Paris

COMPETENCES

Excel, VBA, Power Point, Word, Access, Opera, Resalys, FrontRes, TARS, EasyRMS, FastBooking, Expedia,
Ecommerce, 3rd party, GDS
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