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STAGIAIRE CLIENT DATA STEWARD, Junior

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

août 2022 / STAGIAIRE CLIENT DATA STEWARD
CUSHMAN & WAKEFIELD
Nettoyages nécessaires, suppression des doublons et des données inutiles. 
Enrichissements en masse sur des champs spécifiques. 
Créer des structures hiérarchiques et des segmentations des comptes 
clients en fonction des comportements client ou business.

mai 2021 / avr. 2022 AGENTE POLYVALENTE
E.LECLERC
Assurer différentes missions: 
­ Accueil client. 
­ Travailler en caisse. 
­ Ranger les articles.

mars 2021 / mai 2021 STAGE DE FIN D'ETUDES
WIMBEE
Projet Business Intelligence: Bilan social 
Réalisation: La création des tableaux de bord pour la direction Ressources 
Humaines: 
­ Modélisation et conception d'un entrepôt de données. 
­ Mise en place de l'entrepôt de données en assurant le processus 
ETL (Extract, Transform , Load). 
­ Elaboration des tableaux de bord interactifs et dynamiques. 
Outils: SQL Server, Talend et Power BI

août 2020 / sept. 2020 SOCIÉTÉ MONETIQUE TUNISIE
Conception du Tableau de Bord et Scoring: 
­ Concept de l'application: La démarche GIMSI: 
1. Identification : Etudier l'environnement de l'entreprise. 
2. Conception: Définition des objectifs / Choix des indicateurs / 
Collecte des informations. 
3. Mise en œuvre : Construction du tableau de bord. 
­ Outil: Power BI.

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2021 / juin 2023 Master en Informatique ­ BAC+4
Sorbonne Paris Nord

sept. 2018 / juin 2021 Licence Appliquée en Informatique Décisionnelle ­ BAC+3
Institut Supérieur de Gestion de Tunis (ISG Tunis)

/ juin 2018 Baccalauréat Mathématiques ­ BAC
Lycée SADIKI de Tunis

COMPETENCES

Data Warehouse, ETL, Talend, Power BI, IBM Cognos, Python, R, SPSS, SQL Server, MySQL, Oracle,
StarUML, C, Java, HTML5, CSS, Agile, Scrum, Business Intelligence, Extract, Transform, Load, Scoring
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COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Courant

Italien Elémentaire

Russe Courant

Français Courant

Arabe Bilingue

CENTRES D'INTERETS

Plongée sous­marine, Volley­ball, Peinture
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