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Charge de clientèle, Confirmé

EXPERIENCES PROFESSIONNELLES

juin 2013 / août 2017 Charge de clientèle
Tour Immo ­ La Tour de Salvagny
Missions principales : 

­ Effectuer des états des lieux 
­ Gérer un planning de vacances de logements, effectuer les visites 
­ Rédaction des mandats de location.

janv. 2010 / déc. 2013 Guichetière
La Poste ­ Lyon 7
Missions principales : 

­ Relation clients 
­ Vente de produits postaux 
­ Tâches administratives au service financier

janv. 2009 / janv. 2010 Manager Adjoint
McDonalds ­ Francheville
Missions principales : 

­ Aide dans l'encadrement d'une équipe de 5 à 8 personnes 
­ Gestion de la caisse 
­ Gestion des plannings

DIPLOMES ET FORMATIONS

sept. 2009 / juin 2010 DAEU Diplôme Accès aux Etudes Universitaire
Université Lyon 2

sept. 2008 / juin 2009 Art Appliqué

mai 2019 / Responsable Gestion locative

COMPETENCES

Photoshop, Ciel Gestion Comptabilité, Ciel Gestion Commerciale, Excel, Word

COMPETENCES LINGUISTIQUES

Anglais Elémentaire

Français

Alsacien Bilingue
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